
NEU 
 
PERSONALGESPRÄCHE, LEISTUNGSBEURTEILUNGEN, ZIELVEREINBARUNGEN 
Für transparente und gerechte Regelungen im Betrieb 
 

Die Begriffe gehen durcheinander: Personalentwicklung, Personalführung oder Personalplanung. Auch ist 

längst nicht immer klar, was sich konkret dahinter verbirgt. Nichts gegen moderne 

Personalführungsinstrumente. Doch bitte unter Berücksichtigung der Interessen der Beschäftigten. 

Was wird z.B. in Personalgesprächen besprochen? Wie verbindlich sind Vereinbarungen, die dort getroffen 

werden? Ist der Ablauf der Gespräche transparent? Sind die Methoden der Leistungsbeurteilung gerecht und 

nachvollziehbar? Was ist, wenn ich mich ungerecht behandelt fühle? Die Fragen zu diesem Thema werden 

mehr, je intensiver man sich damit beschäftigt. Diese zu klären, gelingt durch Betriebsvereinbarungen, die 
insbesondere die Eckpunkte Leistungsbeurteilung, Zielvereinbarung und Gesprächsführung regeln.  

SEMINARINHALTE:  
Personalgespräche 

• Die verschiedenen Formen und Definitionen 

• Einladung, Durchführung, Dokumentation 

• Rechte der Beschäftigten:  
o Vorbereitung, Einwandbehandlung, Begleitung z.B. durch ein BR-Mitglied 

• Tools zur Gesprächsführung 

Leistungsbeurteilung 

• Kriterien/Parameter zur Leistungsbeurteilung 

• Selbst- und Fremdeinschätzung 

• Einwandbehandlung  
Zielvereinbarungen 

• Formen von Zielvereinbarungen 

• Rechtsprechung und Regelungen in Tarifverträgen 

• Unterschiedliche Ziele: Leistungsziele/Entwicklungsziele 

• Folgen bei Nichterreichung der Ziele / Zwischenkontrolle 
Mitbestimmung und Handlungsmöglichkeiten der Interessenvertretung, z.B.:  

• Allgemeine Beurteilungsgrundsätze gem. § 94 BetrVG 

• In Hinblick auf Entlohnungsgrundsätze / Leistungsentgelt gem. § 87 Abs.1 Nr. 10+11 BetrVG 

Referentin:  Elisabeth Wittrock (Coach und Personalberaterin) 

Termine/Ort: 28. – 30. September 2021, Bremen - ACHAT Hotel Bremen City  

Beginn:  Dienstag, 10:00 Uhr   Ende: Donnerstag, ca. 14:00 Uhr   
Kosten:  795,00 €  zzgl. USt. (zzgl. Hotelleistungen) 

Ich melde mich verbindlich unter Anerkennung der AGB der Arbeit und Lernen Detmold GmbH an.  

Auszug unserer AGB: § 3 Kosten (1) Die Kosten setzen sich zusammen aus Seminargebühren, Tagungspauschalen (ggf. Übernachtungskosten) jeweils zzgl. MwSt. (3) 

Rechnungsbeträge sind innerhalb von 10 Tagen ohne jeden Abzug zu bezahlen.  § 4 Stornierung (2) Bis 29 Tage vor Seminarbeginn ist die Stornierung kostenfrei. Danach  sind 

Stornogebühren auf Basis der Kosten gemäß § 3 Abs. 1 ohne MwSt. zu berechnen: Bis 22 Tage  vor Seminarbeginn 50 %. Bis 15 Tage vor Seminarbeginn 75 %. Bis 8 Tage vor 

Seminarbeginn 90 %. Anschließend  100 %. (3) Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass uns kein Schaden entstanden oder dass der uns entstandene Schaden niedriger ist, 

als die geforderten Stornogebühren.  Unsere AGB unter: https://www.aul-seminare.de/agb 

Personalgespräche, Leistungsbeurteilungen, Zielvereinbarungen, 28. – 30.09.2021 
Bitte ausfüllen und an die Faxnummer: 05231 – 3093910 senden oder über www.aul-seminare.de online anmelden. 

Privat:          Arbeitgeber:       

Name: ........................................................................  Funktion (BR/PR/MAV/SBV):.................................................... 

Vorname: ..................................................................  Firma: ...................................................................................... 

Straße: .......................................................................  Straße: ..................................................................................... 

PLZ/Ort: .....................................................................  PLZ/Ort: ................................................................................... 

Telefon: .....................................................................  Telefon: …………..….....…............................................................ 

E-Mail: .......................................................................  E-Mail: ……………….…….………………….…….…................................ 

Bitte ankreuzen: Übernachtung   ja �  /  nein �    zusätzlich Voranreise  ja �  /  nein �      A
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