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Bildung Beratung Seminare
Zielgerichtet und erfolgreich verhandeln
Grundlagen des Verhandlungsmanagements fiir Betriebsrat, Personalrat, SBV und MAV

Nicht nur Kommunikationsprofis rdumen dem Verhalten und der Gesprachsfihrung in einer
Verhandlung eine weitaus groBere Bedeutung ein, als der Anwendung von Rechtskenntnissen. Ist das
so? Das eine geht bestimmt nicht ohne das andere.

Selbstverstandlich brauchen wir solide Rechtskenntnisse. Doch durch professionelles Verhandeln
kénnen wir Zielen, die nicht allein durch die Beantwortung einer Rechtsfrage zu erreichen sind, mit
Sicherheit ein ganzes Stiick naherkommen.

Gerade im kollektiven Arbeitsrecht haben es Betriebs- /Personalrdte sowie SBV und MAV mit
Regelungsfragen zu tun, auf die es nicht die eine ,richtige” Antwort gibt. Umso wichtiger ist es, mit den
Grundlagen der Verhandlungsfiihrung vertraut zu sein und entsprechende Techniken anwenden zu
kénnen. Wir sprechen weniger liber ,,rhetorische Kniffe”, sondern lieber Gber wissenschaftlich
erwiesene Strategien des Verhandlungsmanagements.

Seminarinhalte:
. Verhandeln lernen: Wie geht das?
. Bestandsaufnahme: Warum scheitern Verhandlungen?
. Verhandlungen vorbereiten: Worauf muss ich achten?
. Gemeinsamkeiten und Unterschiede erkennen und nutzen
. Zeitdruck in Verhandlungen: Tatsachlich oder gewollt?
. Erlaubte und unerlaubte Methoden der Einflussnahme
. Psychologische Aspekte einer Verhandlungssituation
. Betriebs- / Dienstvereinbarung: (Taktisches) Vorgehen von A-7Z7
. Situationsabhéangige Strategien der Verhandlungsfiihrung

Referent: Thomas Bodecker (Direktor des Arbeitsgerichts Verden)

Termin/Ort: 26.04.-28.04.2027, Paderborn - Best Western Hotel Arosa

Beginn: erster Seminartag, 10:00 Uhr Ende: letzter Seminartag, ca. 14:00 Uhr
Kosten: 990,00 € zzgl. USt. (zzgl. Hotelleistungen)

Zielgerichtet und erfolgreich verhandeln

Hiermit melde ich mich verbindlich unter Anerkennung der AGB der Arbeit und Lernen Detmold GmbH zu dem o. g. Seminar an.

Auszug unserer AGB: § 3 Kosten (1) Die Kosten setzen sich zusammen aus Seminargebiihren, Tagungspauschalen und — bei entsprechender Buchung tber uns -
Ubernachtungskosten jeweils zzgl. MwSt. sowie ggf. Kur- und/oder Gastetaxe. (3) Rechnungsbetrige sind innerhalb von 10 Tagen ohne jeden Abzug zu bezahlen.

§ 4 Stornierung (2) Bis zum 43. Tag (einschlieBlich) vor dem Seminarbeginn ist die Stornierung kostenfrei. AnschlieBend sind wir dazu berechtigt, Stornogebiihren gemaR
nachstehender Staffel auf Basis der Kosten gemaR § 3 Abs. 1 ohne MwsSt. zu berechnen: Bis einschlielich zum 29. Tag vor Seminarbeginn: 50 %. Bis einschlieBlich zum 15. Tag vor
Seminarbeginn: 80 %. Bis einschlieRlich zum 08. Tag vor Seminarbeginn: 90 %. AnschlieBend: 100 %. (3) Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass uns kein Schaden entstanden
oder dass der uns entstandene Schaden niedriger ist, als die geforderten Stornogebihren. Unsere AGB: https://www.aul-seminare.de/agb

Bitte ausfillen und an die Faxnummer: 0 52 31 — 3 09 39 - 10 senden oder iiber www.aul-seminare.de online anmelden.
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